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SAMMANFATTNING

Konjunkturlaget for Goteborgsregionens néaringsliv ar fortsatt normalsvagt. Vara indikatorer visar dock pa att den regionala ekonomin kan, utifran
den svara sits den befinner sig i just nu, se en ljusning under 2021. Bland annat vantas BNP-tillvaxten pa viktiga marknader stiga under aret.
Jobbtillvaxten &r i nulaget oférandrad jamfort med tiden fére Covid-19 pandemin spred sig varlden 6ver. P kortare sikt ser vi ocksa att
arbetslésheten i regionen minskar. Samtidigt har personer som varslats om uppsagning minskat rejalt och kortidspermitteringarna ¢kar inte nagot
anmarkningsvart. Trots denna utveckling ar laget fortsatt mycket svart for beséksnaringen i Géteborgsregionen.

Okad tillvaxt pa viktiga marknader spas framat...

Efter ett svart 2020 foér ekonomierna pa regionens viktiga marknader ser
2021 ut att vara ett &r med tillvaxt och aterhamtning. En forklaring &r att
vaccinationerna har satts igang varlden éver. | de sammanvéagda prognos-
erna frAin OECD, EU och IMF spas okningar i landernas ekonomiska
tilivaxt pa mellan cirka 3 och 8 procent.

USA, som &r Goteborgsregionens stdrsta exportmarknad, forvantas véxa
med 5 procent under &ret. Aven ekonomierna i Tyskland, Norden och
Nederlanderna spds véaxa, dock med cirka 3 procent. | resterande viktiga
marknader for regionen forvantas tillvaxten vara nagot starkare jamfort
med de nordiska grannlanderna, framférallt ror det Frankrike, Belgien och
Storbritannien, vars ekonomier har drabbats hart under 2020. Starkast
tillvaxt férvantas komma fran Kina dar ekonomin spas véaxa med 8 procent
under 2021. Redan under januari och februari 2021 starktes Kinas export
med drygt 60 procent. | Euroomradet vantas tillvaxten ligga pa 3,9 procent.

Det ar fortfarande svart att sdga vad fér magnitud den globala utvecklingen
under 2021 kommer att ha p& Géteborgsregionens naringsliv. Dock vantar
ett nagorlunda battre lage an vad vi sett under fiolaret. Var exportvikt for
BNP-tillvaxt pa viktiga marknader visar pa en okad tillvaxt pa 4,4 procent
under 2021 och framéat 2022 landar exportvikten pa 3,4 procent. Detta, om
nagot, ger ett visst hopp om en ljusning i regionens naringsliv.

... och Sveriges ekonomi vantas ocksa vaxa

Fjarde kvartalet 2020 visar pa en forhallandevis liten minskning i den
svenska ekonomin jamfoért med tredje kvartalets rekyl. BNP minskade med
0,2 procent fjarde kvartalet jamfort med tredje kvartalet 2020. Nedgangen
forklaras bland annat av lageravveckling och en minskad hushalls-
konsumtion. Jamfért med samma period 2019 minskade BNP med 2,2
procent. Sett till helaret 2020, minskade BNP 2,8 procent jamfort med
2019. | prognosen framat spas den svenska tillvaxten dock 6ka med 3
procent under 2021, vilket ar klart lagre an snittet for EMU.

Barometerindikatorn for Sverige steg i februari och stamningslaget ar
normalstarkt. Framforallt forbattras laget inom tjanster dar uppgéngen
forklaras av ett battre nulage, men ocksa av en 6kad optimism for framtida
efterfragan pa tjanster. Aven detaljhandelns lagesindikator stéarktes under
perioden, dock &r sektorn tudelad. Bland annat starktes laget inom kapital-
och sallankdpsvaror, medan laget i dagligvaruhandeln férsvagades. Battre
utsikter for framtida produktion héjde stamningslaget inom tillverkning.
Aven laget inom byggsektorn forbattrades nagot, vilket kan héarledas till
starkare signaler frn féretag inom husbyggande. Hushallens syn pa sin
egen ekonomi i nulaget visar pa en klar forbattring.

Konjunkturlaget i regionen forbattras ytterligare

Konjunkturinstitutets undersokning for fjarde kvartalet 2020 visar att laget
i regionens naringsliv forbattras ytterligare. Det radande konjunkturlaget
visar att regionens foretag fortsatt k&nner av ett normalsvagt lage, dock ar
laget under arets sista kvartal klart starkare. Konjunkturindikatorn for fiarde
kvartalet 2020 stannar pa& 97,5 for féretagen i Géteborgsregionen och &r
bra nara nasta intervallgrans, pa mellan 99 och 101, som indikerar pa ett
konjunkturlage som ar 'normalt’ (se intervalltolkning till hdger).

Forsamrat ldge i handeln, men tjénster ser en ljusning

Totalt sett gick regionens handelssektor (inkl. e-handel m.m.) in i ett
normalstarkt lage under tredje kvartalet. Under fjarde kvartalet forsamras
laget betydligt inom sektorn da konjunkturindikatorn, som landar pa cirka
99, innebar att handelsforetagen upplever en svag normalkonjunktur.
Bade forsaljning och lénsamhet under fiarde kvartalet férsamras. Aven
anstdllda inom handelssektorn minskar under perioden. Dock, ses
andelen handelsféretag som inte férvantas anstalla under kommande
kvartal bli mindre. Regionens fysiska handel har det fortsatt tufft. Bland
annat har antal passager i Géteborgs Innerstad under fjarde kvartalet 2020
minskat med cirka 40 procent, fran 12,5 till 7,5 miljoner passager, jamfort
med samma period 2019. Under januari och februari 2021 &r minskningen
annu kraftigare da den mer &n halverats jamfort med samma period 2020.

Tjanstesektorn i Géteborgsregionen upplever fiarde kvartalet som en svar,
men ndgot battre period, att bedriva affarer. Laget har forbattrats vad géller

REAL BNP-TILLVAXT — PROGNOS 2021-2022 (I %) FOR SVERIGE OCH NAGRA
AV GOTEBORGSREGIONENS VIKTIGASTE EXPORTMARKNADER

An_del av
regionens
expo rt ]
Sverige* 3,0% A
USA 12,9% 5,0% N 3,3%
Norge 10,4% 2,8% A 2,9%
Kina 7,8% 8,0% ™ 5,4%
Storbritannien 6,0% 4,6% a 5,7%
Nederlanderna 4,1% 2,8% AN 2,6%
Frankrike 3,9% 5,8% N 4,2%

BNP-tillvaxt for Goteborgsregionens 10

storsta exportmarknader (exportviktat) 2 RS S S
EMU 3,9% A 4,0%
Vérlden 5,3% N 4,2%

Varldshandel, varor och tjanster 8,1% N 6,3%

Kélla: OECD (mars 2021), EU (februari 2021) och IMF, Nordea och SEB (januari 2021)

* Genomsnitt for de fem senaste prognoserna i Konjunkturinstitutets sammanstalining fran
Riksgalden, Riksbanken, Nordea, SEB och Handelsbanken.

KONJUNKTURINDIKATOR FOR GOTEBORGSREGIONENS NARINGSLIV —
FJARDE KVARTALET 2020
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1522 foretag i Goteborgsregionens
naringsliv fick enkaten. 805 foretag
svarade, vilket ger en svarsfrekvens p&
53 procent. Enkétperiod:

29 december 2020 — 20 januari 2021

KONKJUNKTURINDIKATOR FOR NARINGSLIVET | GOTEBORGSREGIONEN —
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SYSSELSATTNINGSINDIKATOR — PROCENTUELL FORANDRING AV ANTAL
SYSSELSATTA PA ARSBASIS

... fortsattning fran féregéende sida 06 -
efterfrdigan pd tjanster, jamfort med &rets tre tidigare kvartal. Aven a%
Ibnsamheten forbattras ndgot, men upplevs fortfarande som dalig. Nar det
= = . Py 3% |
géller anstéllda inom tjanstesektorn svarar 1 av 3 tjansteforetag att
anstallningarna har minskat den senaste tiden. Utsikterna framét &r fortsatt 206
forsiktigt optimistiska d& 2 av 10 tjansteforetag spar att efterfrigan pa .
deras tjanster kommer att stiga under kommande period, medan 1 av 10 % 1 0.0%
tjansteforetag forvantas anstélla under forsta kvartalet 2021. Totalt sett 07 T S S S S S S S S R SR
befinner sig Goéteborgsregionens tjanstesektor i en normalsvag konjunktur, .
da konjunkturindikatorn for det fjarde kvartalet stannar pa 96. 1% f Goteborgsregionen -1.4%
-2% Sverige
-3% L
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Stillastaende jobbtillvaxt i regionen g 5 B K & K & 5 5% & & 8
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Covid-19 pandemin fortsatter satta sitt avtryck pa sysselsattningen, sa 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
aven under det fjarde kvartalet. Jobbtillvaxten i Goteborgsregionen var i 8 5 5 & 5 5 5 g8 5 2 5 2
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utgangen av arets sista kvartal 2020 oférandrad pa arsbasis. Drygt
560 000 personer var sysselsatta, vilket kan jamforas med lika manga Kalla: SCB

personer samma period aret innan. Det oférandrade laget i Goteborgs-

regionen var anda battre an for Sverige i stort (-1,4% pa arsbasis) och

Stockholmsregionen (-0,6% pa arsbasis), men klart samre an i

Malmaoregionen vars jobbtillvaxt ckade med 1 procent pa arsbasis. OPPET ARBETSLOSA SAMT | ARBETSMARKNADSPOLITISKA PROGRAM -

Vi ser fortsatt att sysselsattningen minskar inom branscher med koppling PROCENT AV ARBETSKRAFTEN 16-64 AR

till besoksnaring. Bland annat rér det sig om transporter, hotell och 14%
restaurang, handel samt kulturella och personliga tjanster dar kraftiga
minskningar skett under arets gang. Flertalet foretag i regionens naringsliv
befinner sig just nu i en mycket svar sits for att bedriva sin dagliga 12%
verksamhet. Har ar det viktigt att tillgangliga statliga finansiella stod snabbt
nar foretagen s att bade verksamhet och sysselséattning kan Gverleva
pandemin. Foretagens lonesummetillvéxt bekraftar bilden av en 10%
minskande sysselsattning i privat sektor. Under fjarde kvartalet minskade
foretagens I6nesummetillvaxt med 1 procent jamfért med samma period
2019. Det innebar foretagens lénesummetillvéxt nu minskat tre efter-
foljande kvartal. Sett till heldret 2020 minskar foretagens lénesumme-
tillvaxt 0,4 procent (drygt en halv miljard) jamfért med 2019.

11,4%

8,7%
8,2%
7,8%

8%

Arbetslosheten faller, men en bra bit kvar att &terhamta 6%

Arbetslésheten har generellt sett 6kat kraftigt 6ver hela landet under
Covid-19 pandemin, men den senaste perioden har den dock fallit tillbaka

Malméregionen

nagot. | mars 2021 var arbetslésheten 7,8 procent i Goteborgsregionen 4% _

(+1,5%-enheter pa &rsbasis). Drygt 43 000 personer ar arbetslosa eller i Sverige

arbetsmarknadspolitiska program i Goteborgsregionen. | Stockholms- e Stockholmsregionen

regionen var arbetslésheten 8,2 procent (+1,5%-enheter pa arsbasis) och 2%

i Malmoregionen 11,4 procent (+1,6%-enheter pa arsbasis). Arbetslos- Goéteborgsregionen

heten i Sverige stannar pa 8,7 procent (+1,1%-enh. pa arsbasis).

Arbetsldshetenohar Okat kraftigt inom“alla grupper i reg_igngn under°2020. D
Bland annat nadde ungdomsarbetsidsheten en topp i juli 2020 pa 12,4 8§ § 8§ E B 8 g8 288888288 ER
procent. | mars 2021 ser vi dock att ungdomsarbetslosheten minskar klart 8 8 8 8 8 8 28 8 8 8 g8 8 8 28 8
sedan toppen till 9,6 procent (utrikes fodda ungdomar 20,9 procent). Nivan

pa arbetslq_sheten ar fortsatt ‘myckgt hog blandoutrikes fodda. | mars 2021 Kalla: Arbetsformediingen och SCB

var arbetslosheten bland utrikes fodda 16-64 ar 17,6 procent (vilket kan

jamféras med Sverige vars andel var 20,1%). Jamfort med drygt ett ar

tillbaka ar nivan pa arbetslosheten klart hogre i Géteborgsregionen, men

pa nagot kortlilre sikt ser vi att en aterhamtning sakteligen borjar ta form NYANMALDA PLATSER MED TILLSVIDAREANSTALLNING OCH VARSEL |
pa arbetsmarknaden. GOTEBORGSREGIONEN — TRE MANADERS GLIDANDE MEDELVARDE
Varseltalen lagre én jamfért med tiden fére pandemin 12000

Under perioden december 2020 till februari 2021 annonserades det i Nyanmélda platser

genomsnitt cirka 4 700 nyanmalda platser per manad med tillsvidare- 10000 | Varsel

anstalining i Goteborgsregionen. Jamfort med samma period aret innan

innebéar det att nyanmaélningarna denna period minskar med cirka 20 8000 |

procent. Flest nyanmalda platser med tillsvidareanstallning annonseras
fortsatt inom foretagstjanster, foljt av vard och omsorg samt utbildning

(notera att det kan férekomma viss dubbelrdkning i statistiken Over 6000 1

nyanmaélda platser, men indikatorn bedéms &nda vara relevant att félja). 4662
Under den p&gaende Covid-19 pandemin har vi sett att varseltalen 6kat 4000 r

rekordartat i Goteborgsregionen, framforallt under det andra kvartalet.

Under perioden december 2020 till februari 2021 &r dock varseltalen lagre 2000 |

an tiden fore pandemin brot ut. Snittet for perioden uppgar till 171 varsel

per m&nad (en minskning pa cirka 36% pa arsbasis). Varseltalen for den o O 171
senaste perioden ligger ocksa klart under medianen for 2000-talet pa 314 NOROR N NN N NN NN N NN
varsel per manad. Trots den senaste tidens utveckling &r det fortfarande % % % 5 g g % % % % % % % %

for tidigt att bedéma om varseltalen stannar pd denna laga niva.
Utvecklingen de narmaste manaderna kommer att avsloja om laget har Kalla: Arbetsférmedlingen
stabiliserats for att ligga under det historiska snittet for regionen.



Vakansgraden fortsatter att 6ka

| JLLs fastighetsmarknadsdata for fjarde kvartalet ses vakansgraden for
kontor i Goteborg fortsétta oka. Under fjarde kvartalet 2020 noterade
Goteborg 8,9 procent ledig yta for kontor, vilket &r drygt 3 procentenheter
hogre pa arsbasis. De stdrsta ckningarna pa ett ars sikt ses i Ostra och
Vastra Goteborg. | stadens mest centrala delar (CBD) nar vakansgraden
6,5 procent. Under fjarde kvartalet 2020 har 4 200 m? kontorsyta
fardigstallts. Cirka 208 000 m? ar under produktion for fardigstallande
2021-2022, mestadels i Ovriga Innerstaden (Garda och Masthugget), men
aven pa Norra Alvstranden (Lindholmen) och i Central Business District
(CBD). Pa ett ars sikt ar kontorshyrorna oférandrade i alla Goteborgs
delomraden (avser endast prime rents).

Bostadspriserna fortsatter uppat

| Valueguards februarisammanstéalining for boendepriser i januari 2021 ses
fortsatta okningar i bostadspriserna. | januari 2021 steg priserna pa
bostadsratter med 3,2 procent pa arsbasis i Géteborg, medan Stockholms
bostadsrattspriser tkade med 5,7 procent pa Aarsbasis. Priserna pa
bostadsratter 6kade aterigen starkast i Malmo (+9,9% pa arsbasis). Pa
kortare sikt, 1-6 manader, ses en prisokning i alla tre storstadskommuner.

Nar det galler huspriser ar 6kningen starkast i Géteborgsregionen (+15,2%
pa arsbasis), foljt av Malmdregionen (+14,9% pa arsbasis). Motsvarande i
Stockholmsregionen visar pa en 6kning med 14,7 procent pa arsbasis. Om
vi ser pa& utvecklingen pa nagot kortare sikt, 1-6 manader, sa sker aven
har en 6kning i huspriserna i de tre storstadsregionerna, dock ar ékningen
betydligt kraftigare jamfort med motsvarande for bostadsratter.

Flest konkurser inom handel

Sedan pandemin inleddes i mars 2020 har 737 foretag i regionen beviljats
konkurs fram till februari 2021. Jamfért med samma period aret innan
pandemin ar nivan dock oférandrad. Daremot har de foretag som har gatt
i konkurs under pandemin haft fler anstallda an tidigare. Konkurserna har
framforallt drabbat foretagare inom handel, men &ven inom andra
branscher s&som foretagstjanster, byggverksamhet och hotell och
restaurang. Om vi ser till utvecklingen for helaret 2020 och jamfor med
helaret 2019 sa &r antalet konkurser i Goteborgsregionen 50 fler, vilket
motsvarar en procentuell 6kning pa drygt 7 procent. Drygt 3 300 anstallda
i regionen, merparten under mars och april, har direkt drabbats nar deras
arbetsgivare har begarts i konkurs under 2020.

Ett dystert bokslut fér bes6ksnaringen

Under perioden mars 2020 till februari 2021 hade Géteborg Landvetter
Airport totalt drygt 794 000 passagerare, vilket motsvarar en minskning pa
88% pa arsbasis. Resandet under pandemin har minskat mycket kraftigt.
Sett till helaret 2020 reste cirka 1,6 miljoner flygpassagerare till och fran
Goteborg, merparten av dessa under januari och februari. Jamfort med
2019, da Landvetter hade cirka 6,7 miljoner flygpassagerare, innebér det
en minskning pa drygt 76 procent. Hela transportsektorn, i synnerhet
flyget, star infor en mycket svar aterhamtningsfas framat.

Pandemin har slagit hart pa inkvarteringen i Goteborgsregionen. Under
fjarde kvartalet minskade antal géastnéatter spenderade pa regionens hotell,
vandrarhem och campingar med drygt 56 procent. Framforallt ror det sig
om stora minskningar i gastnatter fran svenska besokare, men aven fran
utlandska besokare. Sett till helaret 2020 spenderades det narmare 2,6
miljoner farre gastnatter jamfort med 2019 (-51,5% péa arsbasis).
Gastnatter fran svenska bestkare minskade med cirka 1,5 miljoner,
medan gastnatter frdn utlandska besokare minskade med drygt 1,1
miljoner. Sett till belaggningsgraden (som har enbart avser hotell)
i Goteborgsregionen bekréftas bilden av att stora minskningar har skett.
Under perioden mars 2020 till februari 2021 minskade belaggningsgraden
for regionens hotell med drygt 65 procent. Enligt Benchmark Alliance (som
tar fram statistiken) innebér det att, i genomsnitt, har tre av fyra hotellrum
i Goteborgsregionen stétt tomma under perioden.

Aterigen en kraftig minskning i nysalda bilar
Konsumtionsutvecklingen av varaktiga konsumtionsvaror sasom antal
nyregistrerade bilar ar en viktig indikator for att kdnna av konjunkturlaget i
den privata ekonomin. Utvecklingen den senaste perioden visar att
nybilsforsaljningen aterigen minskar kraftigt. Under fjarde kvartalet 2020
registrerades drygt 8 800 nya bilar i regionen (-26,9% pa arsbasis). |
januari och februari 2021 séldes det drygt 4 500 nya bilar, vilket trots allt
ar en bra forsaljningssiffra for just den perioden.

PRISUTVECKLING PA BOSTADSRATTER OCH VILLOR, JANUARI 2021
JAMFORT MED 1, 3, 6 OCH 12 MANADER TILLBAKA | TIDEN

iM 3M 6 M 12M
Bostadstyp Stad / region D_ec 2020- th 2020- ‘_]ul 2020- J_an 2020-
jan 2021 jan 2021 jan 2021 jan 2021
Bostadsratt Goteborg 0,6% 1,1% 3,5% 3,2%
Stockholm 2,6% 2,1% 6,1% 5,7%
Malmo 1,5% 3,1% 7,7% 9,9%
Sverige 2,1% 2,0% 5,4% 57%
Villa Goteborgsregionen 3,5% 5,6% 12,6% 15,2%
Stockholmsregionen 1,6% 3,6% 9,7% 14,7%

Malméregionen 2,7% 3,5% 8,8% 14,9%

Sverige 3,2% 3,9% 9,2% 15,0%

Kalla: Valueguard

ANTAL KONKURSER | GOTEBORGSREGIONEN EFTER BRANSCH —
HELAR 2019 OCH 2020 SAMT MARS TILL FEBRUARI

2020 Mars - februari

Bransch Helar 2019/2020

Handel 160 145

Foretagstjanster 1

15 129 122 131
Byggverksamhet 101 125 97 129

Hotell och restaurang 56 66 58 68
38 33 38

Andra serviceféretag 23 28 23 28
Tillverkning och utvinning 37 26 36 25
Information och kommunikation 31 21 35 20
Finansiella tjanster och forsakring 13 10 13 11
Goteborgsregionen totalt 708 758 736 737

Kalla: SCB och Tillvaxtanalys

SAMMANFATTANDE TABELL OVER KONJUNKTURLAGET | GOTEBORGS-
REGIONEN — JAMFORELSE MED MOTSVARANDE PERIOD ARET INNAN

Indikator Forandring

Konjunkturindikator, kvartal 4 -0,3 enh.
Sysselsatta, kvartal 4 560 100 560 000 -0,0%

Lonesumma totalt (realt mdkr), kvartal 4 54,42 54,37 +0,1%
Lonesumma foretag (realt mdkr), kvartal 4 41,30 41,72 -1,0%

Arbetsloshet, mars

Totalt 16-64 &r* 7,8% 6,3% +1,5%-enh.
Inrikes fodda 16-64 ar* 3,5% +1,1%-enh.
Utrikes fodda 16-64 ar* 17,6% 15,4% +2,2%-enh.
Inrikes fodda 18-24 &r* 6,9% 5,3% +1,6%-enh.
Utrikes fodda 18-24 ar* 20,9% 19,1% +1,8%-enh.
Lediga platser, dec — feb (snitt/ménad)** 4662 5797 -19,6%
Varsel, dec — feb (snitt/manad)** 171 266 -35,7%
Vakansgrad kontor Goteborg, kvartal 4 8,9% 5,8% +3,1%-enh.
Folkméangd, kvartal 4 1049 592 1 041 850 +0,7 %
Antal konkurser, mar — feb** 737 736 +0,1%
Nyregistrerade bilar, kvartal 4 8 827 12 073 -26,9%
Flygpassagerare, mar — feb** 794 532 6 643 662 -88,0%

Gastnatter, kvartal 4 (snitt/manad) 166 125 380 176 -56,3%

Kalla: Konjunkturinstitutet, SCB, Arbetsformedlingen, JLL, Tillvaxtanalys, Tillvéxtverket och
Transportstyrelsen
* Avser referensperiod 2021 jamfort med samma period ar 2020

** Avser referensperiod 2020 / 2021 jamfort med samma period 2019 / 2020

Business Region Goteborg AB (BRG) arbetar for hallbar tillvaxt och sysselsattning i Goéteborgsregionens 13 kommuner. Konjunkturrapporten
sammanstalls av BRG och utkommer kvartalsvis. Rapporten baseras pa egna analyser fran kallor och undersokningar fran bland andra Statistiska
centralbyran, Arbetsférmedlingen, Konjunkturinstitutet, Valueguard, Tillvéxtanalys, Tillvéxtverket och Transportstyrelsen. Statistiken i rapporten avser om

inte annat anges vara medlemskommuner: Ale, Alingsas, Goteborg, Harryda, Kungalv, Kungsbacka, Lerum, Lilla Edet, MéIndal, Partille, Stenungsund,
Tjorn och Ockerd. Kontaktpersoner for konjunkturrapporten &r Henrik Einarsson, etableringschef och Peter Warda, senior analytiker. Rapporten och
samtliga diagram finns att ladda ned via www.businessregiongoteborg.se.
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Konjunkturlaget inom handel i Géteborgsregionen
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N
undersokningen

Svarsperiod for enkater till foretagen under fjarde
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kvartalet 2020 har varit 29 december 2020 till 20
januari 2021. 384 handlare fick enkaten, 209

svarade, svarsfrekvens: 54 procent.
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Konjunkturlaget inom tjanster i Goteborgsregionen

[
(V]
-+
—
o
(o}
(2}
C
©
—
+—
(2
>
e
c
—
o
+—
X
(]
(9]
(V]
+
[}
c
H4)
)
L
(V]
<
—
°(0
(o)}
£
—
(Y]
-+
(2}
C
Ho)
-

hotell och restaurang, féretagstjanster, information och
kommunikation, fastigheter, finans och férsakring, samt
personliga och kulturella tjanster. Offentliga tjanster
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